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Условия управления топливными лимитами по бизнес-картам 

в Партнерской сети «Заправить авто для бизнеса» 
 

Общие положения 

Настоящие Условия управления топливными лимитами по бизнес-картам в Партнер-

ской сети «Заправить авто для бизнеса» (далее – Условия), опубликованные на официаль-

ном интернет–сайте ПАО Сбербанк в сети Интернет по адресу: http://www.sberbank.ru в раз-

деле «Малому бизнесу»,  и любой из документов: Заявление о присоединении к Условиям 

управления топливными лимитами по бизнес-картам в Партнерской сети «Заправить авто 

для бизнеса» / Заявление на получение бизнес-карты  c проставленной Клиентом отметкой 

о присоединении к Условиям в разделе «Заправить авто для бизнеса» / Заявление о присо-

единении к Условиям открытия и обслуживания расчетного счета  c проставленной Клиен-

том отметкой о присоединении к Условиям в разделе «Бизнес-карты» / Заявление о присо-

единении к Условиям управления топливными лимитами по бизнес-картам в Партнерской 

сети «Заправить авто для бизнеса», оформленное и подписанное Клиентом в Системе ДБО  

(далее указанные документы именуются – Заявление), надлежащим образом заполненное и 

подписанное Клиентом и принятое ПАО Сбербанк, в совокупности являются заключенным 

между Клиентом и ПАО Сбербанк Договором на использование Опции «Заправить авто для 

бизнеса» (далее – Договор). 

1. Используемые термины и сокращения: 

 

 

Банк – Публичное акционерное общество «Сбербанк России», ПАО Сбербанк, его фили-

алы и структурные подразделения. 

Бизнес-карта («Карта») - банковская карта ПАО Сбербанк, выпускаемая к расчетному 

счету / счету кредитной бизнес-карты Клиента, являющаяся персонализированным платеж-

ным средством, предназначенным для обслуживания на предприятиях торговли и/или сер-

виса, получения наличных денежных средств, а также взноса наличных денежных средств 

в рублях Российской Федерации на территории России и за ее пределами1. Карта выпуска-

ется Банком, является собственностью Банка и выдается во временное пользование на срок, 

установленный Банком.  

Клиент – юридические лица (за исключением кредитных организаций), индивидуальные 

предприниматели, лица, занимающиеся в установленном законодательством Российской 

Федерации порядке частной практикой, являющиеся резидентами и нерезидентами РФ, за-

ключившие с Банком договор, в рамках которого выпущена Карта. 

Личный кабинет Клиента (Личный кабинет) – сервис, позволяющий Клиенту / предста-

вителю Клиента управлять лимитами на совершение операций с использованием бизнес-

карт в Партнерской сети в Системе ДБО.  

Мобильное приложение «Заправить авто» (МП «Заправить авто») - комплекс программ 

и информационно-аналитических сервисов ООО «ФЬЮЭЛ-АП» (Местонахождение: Рос-

сия, 119285, город Москва, МЖД Киевское 5-й км, дом 1, строение 1, помещение 4/3, офис 

4/3-4, БИК 044525225, ОГРН 1187746645173, КПП 772701001, ИНН 7727381792), являю-

щегося Оператором, предоставляющий Клиентам возможность совершать Операции с ис-

пользованием Карты с учетом Топливных лимитов, установленных в АС «FuelUP».  

                                                      
1 В случае возможности предоставления услуги Банком. 



 

 

Официальный сайт Банка в сети интернет – адрес официального сайта Банка в сети ин-

тернет: www.sberbank.ru. 

Оператор - ООО «ФЬЮЭЛ-АП» (Местонахождение: Россия, 119285, город Москва, МЖД 

Киевское 5-й км, дом 1, строение 1, помещение 4/3, офис 4/3-4, БИК 044525225, ОГРН 

1187746645173, КПП 772701001, ИНН 7727381792).   

Операция – безналичная операция покупки товаров и услуг на партнерских АЗС (в т.ч. с 

использованием МП «Заправить авто»), совершаемая Клиентом с использованием Карты в 

пределах лимитов на осуществление расходов на такие товары и услуги, Топливных лими-

тов, установленных для данной Карты в Личном кабинете. 

Опция «Заправить авто для бизнеса» (Опция) – опция продукта Бизнес-карта, предостав-

ляющая возможность управления лимитами на осуществление расходов на товары и услуги, 

приобретаемые на партнерских АЗС, в том числе с использованием МП «Заправить авто», 

а также Топливными лимитами по Бизнес-картам в Партнерской сети в Личном кабинете. 

Доступ в Личный кабинет осуществляется путем ввода логина и пароля, используемого 

Клиентом для входа в АС СберБизнес. 

Партнер – юридическое лицо (или индивидуальный предприниматель), заключившее с 

Оператором договор, в рамках которого Партнер может предоставлять скидки Клиентам 

при оплате товаров и услуг в своих точках обслуживания (Торговых точках) с использо-

ванием Бизнес-карт, а также предоставлять возможность совершать Операции с учетом 

установленных Топливных лимитов.  

Партнерская сеть - сеть розничных магазинов, интернет-магазинов или любых иных то-

чек обслуживания Партнеров, в которой Клиент имеет возможность приобрести товары 

(топливо и сопутствующие товары) и/или услуги с использованием Бизнес-карты. Пере-

чень Торговых точек Партнеров размещается на Официальном сайте Банка в сети Интер-

нет по ссылке https://www.sberbank.ru/ru/s_m_business/bankingservice/cards/fleet. 

Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно опреде-

ленному, или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

Система ДБО – система дистанционного банковского обслуживания «Сбербанк Бизнес 

Онлайн» (АС СберБизнес). 

Счет – расчетный счет Клиента / счет кредитной бизнес-карты Клиента, открытый /который 

будет открыт в период использования Опции в Банке. 

Топливный лимит – лимит на приобретение определенного типа топлива, установлен-

ный Клиентом в Личном кабинете, позволяющий ограничить возможность приобретения 

количества топлива определенного типа в указанный промежуток времени с использова-

нием Бизнес-карты, для которой данный лимит установлен, при совершении операций в 

Партнерской сети.  

АС «ФЬЮЭЛ-АП» (АС «FuelUP») - автоматизированная система, принадлежащая Опе-

ратору ООО «ФЬЮЭЛ-АП», представляющая собой комплекс программ и информаци-

онно-аналитических сервисов, позволяющая Клиентам управлять расходами на товары и 

услуги, приобретаемые в Партнерской сети, в т.ч. управлять Топливными лимитами. 

Электронная система документооборота - Сервис «E-invoicing», предоставляемый  в со-

ответствии с «Условиями предоставления услуг с использованием системы дистанцион-

ного банковского обслуживания ПАО СБЕРБАНК юридическим лицам, индивидуальным 

предпринимателям и физическим лицам, занимающимся частной практикой в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации», опубликованными в сети ин-

тернет по адресу http://www.sberbank.ru/ru/s_m_business/new_sbbol, или система «СФЕРА-

Курьер», предоставляемая  в соответствии с условиями предоставления услуг электронного 

документооборота ООО «КОРУС Консалтинг СНГ», опубликованными в сети Интернет по 

адресу www.esphere.ru/dogovor. 

 

 

http://www.sberbank.ru/ru/s_m_business/new_sbbol
http://www.esphere.ru/dogovor


 

 

 

2. Предмет Договора: 

2.1. Банк предоставляет Клиенту возможность использования Опции для всех Бизнес-

карт, выпущенных к Счетам Клиента, открытым в Банке (включая бизнес-карты, выпущен-

ные в период использования Клиентом Опции), на Условиях, установленных Банком и раз-

мещенных на Официальном сайте Банка в сети интернет.  

2.2. Клиент соглашается с тем, что при совершении операций с использованием Биз-

нес-карты в Партнерской сети / в МП «Заправить авто» учитываются лимиты на осуществ-

ление расходов на товары и услуги, приобретаемые на партнерских АЗС, в т.ч. Топливные 

лимиты, установленные Клиентом в Личном кабинете.  

Отказ от предоставления согласия на передачу данных о Клиенте (в том числе о выпущен-

ных к его счету бизнес-картах) Оператору либо отзыв указанного в данном пункте согласия 

является основанием для отказа Банка от предоставления Опции по Договору и влечет пре-

кращение предоставления Опции в связи с невозможностью исполнения Банком обяза-

тельств по Договору в виду невозможности ее оказания без передачи данных. 

Согласия2 и Заявления, предоставленные Клиентами в соответствии с предыдущими редак-

циями Условий сохраняют свою силу и действие с учетом установленных действующей 

редакцией Условий ограничений, в т.ч. в отношении лиц, которым Банком передаются дан-

ные в случаях, предусмотренных Условиями. 

3. Обязательства сторон: 

3.1. Банк, в целях исполнения условий настоящего Договора, передает Оператору дан-

ные о Клиенте и выпущенных к его счету Бизнес-картах (ИНН, КПП, ОГРН, наименование 

(ФИО) Клиента, адрес места нахождения (места жительства - для индивидуального пред-

принимателя) и почтовый адрес Клиента, сведения о номерах счета(ов) и банковские рек-

визиты Клиента, хэшированные (зашифрованные) платежные токены3 и номера Бизнес-

карт, выпущенных к счету Клиента (в том числе, которые будут выпущены в период ис-

пользования Клиентом Опции), данные о Платежной системе Бизнес-карт), на что Клиент, 

подписывая Заявление / Согласие4 предоставляет свое безусловное согласие. Сведения об 

операциях, совершенных в Партнерской сети с использованием Бизнес-карт, загружаются 

в АС «ФЬЮЭЛ-АП» в зашифрованном виде с применением технологии шифрования. 

3.2. Данные о Картах, выпущенных в период использования Опции, загружаются Опе-

ратором в АС «ФЬЮЭЛ-АП» для доступа к установке лимитов на осуществление расходов 

на товары и услуги, приобретаемые на партнерских АЗС (в т.ч. через МП «Заправить авто»), 

в т.ч. Топливных лимитов, в течение 10 рабочих дней с момента их выпуска. 

3.3. Банк имеет право в одностороннем порядке изменять Условия, предварительно 

уведомив об этом Клиента путем публикации информации на Официальном сайте Банка в 

сети Интернет не позднее, чем за 15 (Пятнадцать) календарных дней до введения в действие 

указанных изменений/дополнений. 

3.4. Банк предоставляет Клиенту доступ в Личный кабинет для осуществления первич-

ной настройки и последующего управления лимитами на осуществление операций оплаты 

товаров и услуг, приобретаемых на партнерских АЗС, в т.ч. Топливными лимитами по Биз-

нес-картам, с привлечением для оказания услуг Оператора. 

                                                      
2 Подписываемое Клиентом при подключении Опции в Системе ДБО 
3 "Платежный токен - суррогатное значение, заменяющее номер платежной карты (PAN) в платежной экосистеме. 
4 Подписываемое Клиентом при подключении Опции в Системе ДБО 



 

 

3.5. Банк обеспечивает передачу данных о лимитах на осуществление операций оплаты 

товаров и услуг, приобретаемых на партнерских АЗС, в т.ч. Топливных лимитах, установ-

ленных Клиентом по Картам в Личном кабинете, Оператору для загрузки в АС «ФЬЮЭЛ-

АП», а также возможность просмотра в Личном кабинете истории операций, совершенных 

Клиентом в Партнерской сети.  

3.6. Клиент вправе осуществить подключение Опции путем подписания и предостав-

ления в Банк Заявления посредством Электронной системы документооборота либо путем 

отправки в Банк Заявления, подписанного электронной подписью Клиента, по Системе ДБО 

через раздел «Бизнес-карты». 

3.7. Клиент вправе осуществить подключение Опции путем проставления соответству-

ющей отметки о присоединении к Условиям в разделе «Заправить авто для бизнеса» в За-

явлении на получение бизнес-карты / Заявлении о присоединении к Условиям открытия и 

обслуживания расчетного счета. Ознакомление Клиента с Условиями осуществляется Кли-

ентом самостоятельно путем изучения Условий на Официальном сайте Банка в сети Интер-

нет. 

3.8. Клиент вправе прекратить использование Опции путем направления в Банк Заяв-

ления на отключение Опции, подписанного ЭП Клиента, по Системе ДБО. В этом случае 

Договор прекращает свое действие с даты, следующей за датой поступления Заявления на 

отключение Опции в Банк. 

3.9. Клиент вправе осуществить первичные настройки лимитов на осуществление рас-

ходов на товары и услуги, приобретаемые на партнерских АЗС, в т.ч. Топливных лимитов, 

а также осуществить подтверждение данных настроек, путем проставления соответствую-

щих отметок в Личном кабинете. 

3.10. Банк вправе получать от Оператора сведения о транзакциях Клиента в Партнер-

ской сети (дата совершения транзакции, хешированный номер Бизнес-карты, Merchant ID5, 

сумма транзакции) и использовать указанные сведения для расчета вознаграждения, упла-

чиваемого Оператором в адрес Банка. 

3.11. Банк вправе прекратить предоставление Опции, при условии предварительного 

уведомления Клиента путем размещения информации на Официальном сайте Банка в сети 

Интернет либо отправки сообщения о планируемом отключении Опции по Системе ДБО не 

позднее чем за 15 календарных дней до даты отключения, в следующих случаях: 

– смена / расширение состава Операторов, привлекаемых Банком в рамках настоящих Усло-

вий; 

– принятие Банком решения о прекращение предоставления Опции Клиентам. 

 

4. Ответственность сторон 

4.1. Банк не несет ответственности за качество / работоспособность АС «ФЬЮЭЛ-АП» 

/ МП «Заправить авто», а также за любые последствия, связанные с использованием Клиен-

том АС «ФЬЮЭЛ-АП»/ МП «Заправить авто» и Личного кабинета (невозможность уста-

новки лимитов на осуществление расходов на товары и услуги, приобретаемые на партнер-

ских АЗС, в т.ч. Топливных лимитов, некорректная установка и т.д.). 

5. Обработка персональных данных Клиентов. 

 

                                                      
5 Merchant ID – это уникальный набор символов, который идентифицирует продавца и присваивается Бан-

ком –эквайером. 



 

 

5.1. Клиент проинформирован и понимает, что Банк получает, имеет доступ и иным 

образом обрабатывает его персональные данные, полученные Банком или образованные в 

процессе заключения и исполнения Договора, для целей и на условиях, указанных в насто-

ящем Договоре.  

Банк осуществляет автоматизированную и неавтоматизированную обработку пер-

сональных данных и совершает следующие действия с ними с целью исполнения настоя-

щего Договора: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обнов-

ление, изменение), извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение, 

обезличивание, передача (предоставление, доступ), а также поручение обработки для це-

лей исполнения настоящего Договора - Обществу с ограниченной ответственностью 

«ФЬЮЭЛ-АП» (ОГРН 1187746645173), расположенному по адресу: 119285, город 

Москва, МЖД Киевское 5-й км, дом 1, строение 1, помещение 4/3, офис 4/3-4, для после-

дующей обработки данных в АС «ФЬЮЭЛ-АП».  

5.2. Срок обработки определяется достижением указанных выше целей обработки, что 

определяется следующим событием - прекращение Договора. По достижении цели обра-

ботки Банк может осуществлять архивное хранение данных в соответствии с требованиями 

применимого законодательства. 

5.3. Банк обязан обеспечить безопасность персональных данных Клиента в соответ-

ствии с требованиями нормативно-правовых актов Российской Федерации, предъявляе-

мыми к защите персональных данных, для поддержания соответствующего уровня защи-

щенности персональных данных. 

5.4. Банк при обработке персональных данных Клиента обязуется принимать необходимые 

правовые, организационные и технические меры или обеспечить их принятие для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, из-

менения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 

данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных. 

5.5. Клиент проинформирован и понимает, что Партнер является самостоятельным не-

зависимым оператором6 персональных данных в части процессов, связанных с заключе-

нием Клиентом договора с Партнером для целей учета операций в отчетности Клиента в 

рамках предоставления Опции и несет ответственность за соблюдение требований законо-

дательства, применимого к обработке персональных данных в рамках указанного процесса. 

Банк не несет ответственность за обработку персональных данных Партнерами, политики 

и практики, применяемые Партнерами в отношении обработки персональных данных.  

 

 

                                                      
6 Лицом, самостоятельно или совместно с другими лицами организующим и (или) осуществляющим обра-

ботку персональных данных, а также определяющим цели обработки персональных данных, состав персо-

нальных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными. 


